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Céac san pham ctia Herbalife Nutrition dugc phén phdi théng qua mang ludi cac Thanh Vién
Do6c Lap cuia Herbalife Nutrition va chi dugc phép ban tdi ngudi tiéu dung théng qua phuong
thrc ban hang truc tiép, trong dé c6 su tuong tac truc ti€p va mang tinh ca nhan gitra Thanh
Vién véikhach hang clia minh. Tap doan Herbalife Nutrition tw hao véi danh ti€éng la mot trong
nhirng tap doan Ban hang truc ti€p hang dau thé gidi, dugc xay dung trén nén tang cac tiéu
chuén dao ddc va liém chinh cao nhét. Viéc dam bao chi duy tri kénh ban hang truc tiép duy
nhat, bdo vé thuong hiéu Herbalife Nutrition va hinh anh Herbalife Nutrition mong mudn thiét
lAp cho cac san pham clia minh déng vai trd vo cung quan trong.

Mét trong nhirng bién phap dé thuc hién muc tiéu dé la ddm bao Thanh Vién tuan thi Quy
Tac Hoat Bong, trong dé c6 céc quy tac vé viéc ban san pham Herbalife Nutrition nhu:

e 4.3.2 Ban San Pham cho Ngudi Khéng Phai Thanh Vién cho muc dich Ban Lai, va
« 7.3CAMBAN DPAU GIA VA BAN QUA CAC WEBSITE BAN LE TRU'C TUYEN

Cac quy tdc nay nghiém cdm moi hanh vi bao gém, nhung khéng gidi han bdi viéc :

o

= Chao ban hoac tao diéu kién chao ban cac san pham Herbalife Nutrition trén céc
Kénh ban hang khéng cho phép.

o

= Ban céac san pham Herbalife Nutrition trén céc trang website ban & hodc trén céac
trang thuwong mai dién tor truc tuyén.

)

= Ban cac san pham Herbalife Nutrition trén bat ky trang web nao khac ma khéng do
Herbalife van hanh.

)

= Ban céac san pham Herbalife Nutrition cho nhirng ngudi khéng phai la Thanh Vién cé
y dinh béan lai cac san pham do.



Mac du tap doan Herbalife Nutrition d4 hét stic nd lyc trong viéc hudng dan va tu' van dé cac
Thanh Vién co thé phan biét gitra hanh vi kinh doanh phu hop va hanh vi kinh doanh khéng
phu hop, vAn con mot sé trudng hap vi pham céc Quy téc néu trén nén can dugc x¥ ly manh
tay hon.

Nham bao vé kénh ban hang truc ti€p cua Herbalife, k& tir ngay 01 thang 9 nam 2020, toan
bd Doanh Sé Truc Tiép (PPV) cd lién quan tdi cac hanh vi néu trén sé khéng dugc cong nhan.
Doanh s8 khdng dugc céng nhan sé khéng dugc str dung dé xac dinh tién thudng, diéu kién
dat chuén va khuyén mai danh cho bat ky Thanh Vién nao c6 lién quan truc tiép, dong thai,
cling sé anh hudng tdi tién thudng cuia tuyén trén clia cac Thanh Vién dé. Theo dé, cac bién
phéap x& ly vi pham mdi s€ dugc ap dung nhu sau:

Vi pham lan dau: Doanh s TOAN BO BON HANG c6 lién quan téi hanh vi vi pham sé khong
dugc cong nhan.

Vi pham lan hai: Doanh sé CATHANG c6 lién quan tdi hanh vi vi pham sé khéng dugc cong
nhan.

Do tinh chat nghiém trong clia dang vi pham nay, Céng ty cling c6 thé ap dung céc bién phap
xUr ly khac tuy thudc vao két qua xac minh.

Herbalife Nuttrition xin cam on su tng hd clia cac Thanh Vién trong viéc tuan thu cac Quy
tac nay, day la sy tai khdng dinh cam két cia ching téi trong viéc khuyén khich va bao vé méi
quan hé gitra Thanh Vién va khach hang ctia ho. Méi quan hé ca nhan nay la mot trong nhirng
nguyén tac c6t 16i cla m6 hinh ban hang truc tip va la nén tang dé xay dung hoat dong kinh
doanh l4u dai va bén virng.

Quy Tac Hoat Bong day dd va cap nhat nhat cua Herbalife Viét Nam dugc cung cép tai dia
chi https://vn.myherbalife.com/ hodc Phong Dich Vu Thanh Vién cua Herbalife Viét

Nam. Quy Thanh Vién cé bat ct cau hdi nao lién quan tdi théng bao nay, xin vui long lién hé
v@i Herbalife Viét Nam theo s dién thoai +842838279191
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